[image: ]

AUTORIZACIÓN PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
CLIENTES

TUA S.A. será el Responsable del tratamiento y, en virtud, podrá recolectar, almacenar, usar, disponer, catalogar, suprimir y segmentar la información personal recolectada; de igual manera, Manifiesto que me informaron que en caso de recolección de mi información sensible tengo derecho a contestar o no las preguntas que me formulen y a entregar o no los datos solicitados.

Entiendo que son datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar discriminación (Ejemplos: orientación política, convicciones religiosas o filosóficas, datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos).

Manifiesto que autorizo que los datos recolectados sean utilizados conforme a las siguientes finalidades:

	No.
	FINALIDAD

	
	
	

	1
	Para todos los fines relacionados con el objeto de los procesos contractuales o relacionados con estos.
	

	2
	Realizar todos los trámites internos y el cumplimiento de obligaciones contables, tributarias y de ley.
	

	3
	Gestionar la cadena de pagos, emisión de certificados de ingresos y retenciones (personas naturales y jurídicas) y relaciones de pagos.
	

	4
	Gestionar el proceso Contable de TUA S.A..
	

	5
	Expedir las certificaciones que se requieran.
	

	6
	Mantener un archivo digital que permita contar con la información de cada cliente.
	

	7
	Mantener una base de datos de los clientes que han prestado su servicio a TUA S.A..
	

	8
	Mantener el registro de la correspondencia y de los canales físicos y electrónicos de notificación de los clientes.
	

	9
	Realizar las notificaciones correspondientes a los clientes.
	

	10
	Transmitir los datos personales fuera del país a terceros con los cuales TUA S.A. haya suscrito contratos y deba reportar a sus proveedores, siendo necesario entregar datos de estos para el cumplimiento del objeto contractual.
	

	11
	Transferir datos personales fuera del país a las empresas con las cuales TUA S.A. tenga relación contractual y sea necesario entregar estos datos para el cumplimiento del objeto contractual.
	



1. [bookmark: _Toc130546183]ÁMBITO DE APLICACIÓN - SIPLAFT

El régimen de protección de datos personales previsto en la Ley 1581 de 2012 frente a la aplicación a las bases de datos que tengan por finalidad la prevención sobre SIPLAFT, categoría dentro de la que se encuentran las bases de datos sobre las cuales se hace el tratamiento en el marco de la implementación del SIPLAFT, le serán aplicable los principios generales sobre protección de datos de manera concurrente con aquellos previstos en la normatividad especial que las regula; y se tendrán en cuenta, para la aplicación del tratamiento y protección de los datos personales de quienes sean consultados.

1. DERECHOS DEL TITULAR

El Titular de los datos personales tendrá los siguientes derechos:

a. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los Responsables del Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho se podrá ejercer, entre otros, frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado.
b. Solicitar prueba de la autorización otorgada al Responsable del Tratamiento, salvo cuando expresamente se exceptúe como requisito para el Tratamiento, de conformidad con lo previsto en el artículo 10 de la presente ley.
c. Ser informado por el Responsable del Tratamiento o el Encargado del Tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que les ha dado a sus datos personales.
d. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto en la presente ley y las demás normas que la modifiquen, adicionen o complementen.
e. Revocar la autorización o solicitar la supresión del dato cuando en el Tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantías constitucionales y legales. La revocatoria o supresión procederá cuando la Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el Tratamiento el Responsable o Encargado han incurrido en conductas contrarias a esta ley y a la Constitución.
f. Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento.

Estos derechos los podrá ejercer a través de los canales o medios dispuestos por TUA S.A. que actuará como Responsable del Tratamiento de los datos personales, así:

	EMPRESA
	Transportadores Unidos de los Andes S.A.

	CORREO ELECTRÓNICO
	gerencia@transportadorestua.com
info@transportadorestua.com 

	TELÉFONO
	3138860476 - 3229451018

	PÁGINA WEB
	https://transportadorestua.com/ 

	CIUDAD
	Bucaramanga - Santander

	OFICINA
	Calle 7N # 1 Occidente – 15 Barrio Villas de San Ignacio



Disponibles en el horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. para la atención de requerimientos relacionados con el tratamiento de mis datos personales y el ejercicio de los derechos mencionados en esta autorización; como son, peticiones, quejas, reclamos, rectificación, actualización o supresión de los datos personales.

Para todo lo anterior, he otorgado mi consentimiento a TUA S.A. para que trate mi información personal de acuerdo con la Política de Tratamiento de Datos Personales para empleados dispuesta por la sociedad en medio físico y electrónico, y que me dio a conocer antes de recolectar mis datos personales por medio de la socialización y envió al correo corporativo asignado; y que igualmente, puedo consultar en la página web https://transportadorestua.com/ 

Manifiesto que la presente autorización me fue solicitada y puesta de presente antes de entregar mis datos y que la suscribo de forma libre y voluntaria una vez leída en su totalidad.




NOMBRE:
FIRMA:
IDENTIFICACIÓN:
CORREO ELECTRÓNICO:



FECHA:

image1.png
TRANSPORTADORES
UNIDOS DE LOS ANDES




